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VOORWOORD 
 

Een ding weten we zeker: net als 2020 zal ook 2021 de geschiedenis ingaan als een coronajaar.  

 

In landelijke cijfers blijkt het aantal gevallen van huiselijk geweld in coronatijd te zijn 

afgenomen. Maar in Nieuw-West is aantal gevallen van huiselijk geweld is in de coronatijd juist 

fors toegenomen. Dat zien we aan de cijfers van onze toeleidingstrajecten voor hulp op het 

gebied van huiselijk geweld.. Er was een toename van cliënten van 65 in 2020 naar 91 in 2021. 

Er vinden ook toeleidingstrajecten plaats van cliënten in andere stadsdelen van Amsterdam en 

buiten Amsterdam woonachtig zijn. Hierin zien we in 2021 een afname. Daaruit blijkt dat SHE in 

2021 100 procent heeft ingezet op cliënten uit Nieuw-West. De andere cliënten zijn vaker met 

succes doorverwezen naar andere organisaties in dat Stadsdeel of gemeente en dan worden ze 

ook niet opgenomen in het cliënteninformatiesysteem van SHE.  

Overigens blijkt begin 2022, na de versoepelingen,  dat overal in het land de aantallen gevallen 

van huiselijk geweld onrustbarend zijn toegenomen. 

 

Voor een overzicht van de financiën verwijzen we naar de jaarrekening 2021. In de jaarrekening 

is zowel de subsidie van Stadsdeel Nieuw-West opgenomen, als de subsidie voor eenmalige 

initiatieven in het kader van extra middelen van het Ministerie VWS voor extra inzet in 

coronatijd.  

In het totaal heeft SHE in 2021 subsidie voor 45 toeleidingstrajecten voor volwassen ontvangen 

waarvan 10 trajecten in het kader van de eenmalige subsidie toeleidingstrajecten – 2021. 

Daarnaast zijn er 10 toeleidingstrajecten voor meiden en tienermoeders gesubsidieerd.  

SHE voert een actief beleid voor activiteiten en projecten die niet door Stadsdeel Nieuw-West 

worden gefinancierd. Daarvoor wordt aanvullende financiering door particuliere fondsen 

gebruikt. Ook van die projecten vindt in dit jaarverslag de verslaglegging en de afrekening 

plaats. 

 

In 2021 is veel en nauw samengewerkt met de buurtteams in Nieuw-West. Er is wekelijks 

overleg en er wordt samengewerkt op cliëntniveau. In deze samenwerking staat het uitwisselen 

over en weer van cliënten centraal en dat is een goede manier gebleken om de problematiek 

van cliënten in kaart te brengen. In dit kader is SHE ook bezig met het realiseren van de HKZ-

certificering. 

 

Een van de projecten die in 2021 door SHE uitgevoerd is : “Anders zijn, hoe doe je dat? Hoe 

vertel ik aan mijn ouders en vrienden dat ik anders ben?”. Dit is gerealiseerd met financiële 
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middelen van Servicepunt Emancipatie Amsterdam kortweg SPE. Hiermee is begeleidingstraject 

ontwikkeld voor meiden of jonge vrouwen die te maken hebben met vragen rond LBTQ+. 

Het project Younited Power heeft als resultaat in 2020 negen en in 2021 vijftien succesvolle re-

integratietrajecten opgeleverd. Dit in samenwerking met de Coöperatie Samen aan de slag en 

Startpunt Nieuw-West. 

 

Corona heeft voor SHE geleid tot aangepast werken. Tijdens de eerste en tweede coronagolf 

hebben we helaas de inloop moeten sluiten en hebben we op met 1 op 1 afspraken gewerkt. 

Voor het voortzetten van de preventieve voorlichtingen en de voorlichting op scholen hebben 

we in kleinere groepen gewerkt om de 1,5 meter te kunnen handhaven en hebben deze 

bijeenkomsten meestal op de locatie van SHE plaatsgevonden. Dit geldt ook voor de taallessen. 

Hiervoor hebben we ons georiënteerd om online de taallessen voort te zetten.  

 

We kijken met trots terug op 2021 waarin we ondanks de coronapandemie ons werk hebben 

kunnen voortzetten.  

 

Rafia Aallouch, directeur 
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INLEIDING 

 

Stichting Home Empowerment (SHE) is gespecialiseerd in het bestrijden en terugdringen van 

huiselijk geweld en helpt gezinnen in Nieuw-West. Het uitgangspunt van SHE is dat iedereen in 

wisselwerking met de omgeving volledig tot zijn of haar recht moet kunnen komen. SHE draagt 

zoveel mogelijk bij aan het vergroten en behouden van de eigen verantwoordelijkheid en 

zelfstandigheid. 

Jarenlange expertise leert dat de meest duurzame aanpak zich zowel op het slachtoffer als op 

de dader en de omgeving richt. SHE kijkt naar iedere situatie met een frisse blik en verzorgt 

voor elk gezin een passend traject. SHE herkent angsten, zorgen en barrières, maakt deze 

bespreekbaar en hakt knopen door die noodzakelijk zijn om daadwerkelijk te helpen. SHE 

draagt zorg voor het hele proces van intake tot doorstroom naar een formele zorginstelling en 

nazorg en ze staat daarbij in direct contact met Politie, Jeugdbescherming, Blijfgroep, SEZO-

buurtteam, GGD Vangnet en Veilig Thuis. 

 

Samenvatting en leeswijzer 

In dit jaarverslag zijn de resultaten van de toeleidingstrajecten te lezen in hoofdstuk 1. Daarin is 

het aantal cliënten met huiselijk geweldproblematiek te vinden inclusief waar ze vandaan 

komen, wie ze heeft verwezen en waarheen en hoe ze uitstromen. In hoofdstuk 2 zijn aantallen 

en werkwijze van de toeleidingstrajecten voor kwetsbare meiden te vinden.  

SHE werkt met veel en veelvuldig met organisaties samen. In hoofdstuk 3 wordt ingegaan op de 

casusoverleggen en samenwerkingsverbanden waaraan SHE meewerkt. Verder is hier de 

Regioaanpak 2020-2024 Huiselijk Geweld en Kindermishandeling te vinden en de 

samenwerking met informele en formele organisaties in het kader van het Handboek. 

Hoofstuk 4 zijn de ondersteunende en voorwaardenscheppende activiteiten opgenomen zoals 

de inloop en spreekuren, deskundigheidsbevordering van de vrijwilligers en ambassadeurs, de 

preventieve voorlichtingen (w.o. de voorlichting op scholen) en de taallessen.  

Tot slot worden in hoofdstuk 5 de organisatorische zaken kort beschreven en in hoofdstuk 6 

staan de projecten die in 2021 zijn uitgevoerd.  

In de bijlagen zijn respectievelijk de ketenpartners, bestuur en adviseurs van SHE te vinden.  
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1. TOELEIDINGSTRAJECTEN VOLWASSENEN 
 
De toeleidingstrajecten vormen de hoofdactiviteit van SHE. De methodiek van SHE begint bij 

het vroegsignaleren. SHE is de ondersteuner bij het omzetten van een hulpbehoefte naar een 

concrete hulpvraag, de bouwer van vertrouwensrelaties met slachtoffers van vormen van 

huiselijk geweld, de toeleider naar de steun van formele organisaties en ook beschikbaar 

tijdens trajecten die slachtoffers volgen bij de formele/reguliere instellingen. 

SHE werkt dus “voorbereidend, complementair, ondersteunend en hulpverlenend”. Het gaat 

altijd om diensten ter aanvulling van- en in samenwerking met de reguliere hulpverlening. SHE 

is toeleidend en is dus nooit casus-beheerder is. Dat zijn de partners in de reguliere 

hulpverlening. Cliënten worden geregistreerd in Myneva, een systeem dat door vrijwel alle 

instanties wordt gebruikt en dat de privacy waarborgt. 

 

1.1 Aantal toeleidingstrajecten 
 

Toeleidingstrajecten SHE 2019 - 2020 -2021    

Stadsdelen Amsterdam  2019  2020  2021 

Stadsdeel Nieuw-West 45  65  91 

Stadsdeel West 28  45  20 

Stadsdeel Oost 6  9  2 

Stadsdeel Noord 2  5  5 

Stadsdeel Zuid 1  1  2 

Stadsdeel Zuidoost 1  0  1 

Stadsdeel Centrum  0  2  1 

Totaal Amsterdam  83  127  122 

Buiten Amsterdam  -    9 2)  

Rotterdam   -  9  - 

Den Haag  -  7  - 

Leiden  -  2  - 

Breda  -  1  - 

Gouda  -  1  - 

België   -  5  - 

Totaal buiten Amsterdam  -  25  - 

Totaal    88  152 1)  131 

Bron: Myneva      
1)In de tussentijdse rapportage van 2020 zijn 188 toeleidingstrajecten over de periode januari t/m juni 2020 aangegeven. Hierin zijn 
per abuis de trajecten van 2019 meegenomen.  
2) Deze clienten kwamen uit respectievelijk de gemeenten: Almere (2), Amstelveen, Burgum, Duivendrecht, Huizen, Hoorn, 
Nijmegen, Purmerend,  Zandvoort. 
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In 2021 zijn er in totaal 131 trajecten geweest waarvan 122 clienten in Amsterdam woonachtig 

zijn en 9 trajecten van cliënten die buiten Amsterdam wonen. Uit Nieuw-West kwamen 91 

clienten. We zien in 2021 een opvallende toename van cliënten in Stadsdeel Nieuw-West van 

65 in 2020 naar 91 in 2021.  

Er vinden ook toeleidingstrajecten plaats van cliënten in Amsterdam die buiten Nieuw-West en 

buiten Amsterdam woonachtig zijn. Hierin zien we in 2021 een afname. De cliënten uit 

Stadsdeel West zijn eveneens afgenomen. Dit komt mede omdat SHE in 2021 100% heeft 

ingezet op cliënten uit Nieuw-West. De overige cliënten worden meteen doorverwezen naar 

andere organisaties in dat Stadsdeel of gemeente en niet als cliënt opgenomen in Myneva, het 

cliënteninformatiesysteem van SHE.  

 

Het is bekend dat onze doelgroep voornamelijk bestaat uit vrouwen en meisjes, maar ook 

mannen maken gebruik van SHE. Bijna een kwart van de cliënten was man, zoals het overzicht 

laat zien. Vrouwen doen een beroep op SHE o.a. omdat veel mensen bekend zijn met de 

expertise van SHE, ook in complexe situaties. Vaak gaat het om slachtoffers die binnen het 

‘bekende’ hulpverleningsaanbod tussen de wal en het schip vallen omdat zij zelf de weg naar de 

juiste hulpverlening niet kunnen vinden en/of er veel moeite mee hebben zonder begeleiding  

initiatief te nemen. 

 

Geslacht cliënten toeleidingstrajecten SHE 2021 

Geslacht  
 

Totaal m - v cliënten 
In- en buiten Amsterdam 

Man 
Vrouw 

31 
100 

Totaal 131 

Bron: Myneva 

 

1.2 Instroom en uitstroom clienten 

 

Uit de in- en uitstroomcijfers van 2021 komt het volgende beeld naar voren.  

 

Instroom 

In ongeveer een zevende deel van de gevallen melden van vrouwen/mannen zichzelf; ongeveer 

een vijfde komt via betrokken derden (als vriendin, buurvrouw, kennis en familie en een vijfde 

via SHE-ambassadeurs. De politie is met ongeveer een achtste deel ook een belangrijke 

verwijzer. Een ander deel komt van formele organisaties. In het onderstaande overzicht zijn de 

aanmelders aangegeven. 
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Er heeft in de instroom wel een verschuiving plaatsgevonden. De Politie en de Blijf Groep waren 

begin 2021 belangrijke aanmelders en later in het jaar zijn er geen aanmeldingen vanuit deze 

organisaties gekomen. In de tweede helft van 2021 zijn de aanmeldingen vooral gekomen uit 

het directe netwerk van SHE: derden, SHE-ambassadeurs en de moskee.  

 

Instroom: Aanmelders cliënten 2021 

Aanmelders cliënten 2021 

 
 

Zelf-
melder 

Politie Blijf 
Groep 

Derden 
(familie, 
kennis& 

vrienden) 

Buurtteam Huisarts 
& 

Ziekenhuis 

SHE, 
Ambassadeur 
& ervarings- 
deskundige 

Totaal 2021  19 11 6 26 7 6 26 

 

Aanmelders cliënten 2021 

 
 

Perme
ns 

Veilig 
Thuis &  

JBRA 

Overige 
Zorg 

(HVO, Sensa-zorg, 
Cordaan etc.) 

Advocat
en 

Moskee 
 

Social 
Media 

Totaal 2021 4 2 4 3 5 5 

 

Uitstroom/doorverwijzingen 

Het onderstaand overzicht geeft een beeld van de uitstroom en doorverwijzingen van de 51 
afgesloten dossiers in Nieuw-West. De cliënten worden altijd doorverwezen naar een formele 
organisatie die de hulpverlening opgepakt. Het overzicht onder geeft een beeld naar welke 
formele organisaties de cliënten in Nieuw-West succesvol zijn doorverwezen. 
 

Uitstroom/Doorverwijzingen cliënten  2021 in Nieuw-West 

Stadsdeel 
Nieuw-West 

GGD 
Vangnet 

Buurt 
team 

Unal 
zorg 

Pak je 
Kans 

Veilig 
Thuis 

JBRA Permens 
1) 

Totaal 2021 1 20 1 1 4 1 7 

 

Uitstroom/Doorverwijzingen cliënten  2021 in Nieuw-West 

Stadsdeel 
Nieuw-West 

Gem. 
A’dam 
WMO 

HVO 
Querido 

Blijf 
Groep 

Stichting 
Malak 

Totaal 2021 1 3 12 1 
1) Streetcornerwork is ‘Permens’ geworden. Bij de doorverwijzing doet Pak je kans de begeleiding bij het wonen en Permens 
doet de hulpverlening met ondersteuning van SHE. 
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Problematiek cliënten 

De problematiek van de cliënten is in kaart gebracht. Er is bij alle 131 gevallen van de cliënten is 

sprake van huiselijk geweld. We zien echter bij de meeste cliënten een diversiteit aan 

problematieken. Er kan zeker gesproken worden van multi-problem-cliënten. Gemiddeld wordt 

daarom 40 uur per casus besteed. 

Met hulpverlening wordt bedoeld dat de cliënt in een (intensief) toeleidingstraject is 

opgenomen en veel begeleiding nodig heeft en krijgt. Hierbij wordt samengewerkt met en 

doorverwezen naar de politie (aangifte doen), de Blijf Groep, Veilig Thuis, de gemeente, 

psychiaters en als dat nodig is, wordt er gezocht naar een veilige plek. Waar mogelijk wordt 

samengewerkt met informele organisaties. 

Met praktische ondersteuning wordt bedoeld dat de cliënt bijvoorbeeld hulp heeft gevraagd bij 

administratieve zaken zoals het lezen van brieven, het plegen van een telefoontje of het 

nakomen van een afspraak met een instantie. 
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2. TOELEIDINGSTRAJECTEN KWETSBARE MEIDEN  
 

Bij de toeleidingstrajecten van kwetsbare meisjes gaat het om kwetsbare meiden en 

tienermoeders. Het zijn meisjes in de leeftijd van 15 t/m 26 jaar die niet naar school gaan, geen 

werk hebben en geen uitkering ontvangen in stadsdeel Nieuw-West. Wij houden deze 

leeftijdsgrens aan conform het landelijk beleid.  

 

De integrale samenwerking, beschreven in de Landelijke Aanpak 16-27, is erop gericht om 

kwetsbare jongeren te ondersteunen bij het bereiken van een stabiele basis op de 

leefdomeinen onderwijs, netwerk & vrije tijd, werk & inkomen, wonen en welzijn op weg naar 

volwassenheid. Als samenwerkingsverband weten we meer en bereiken we meer: meer 

ambtenaren, professionals, ouders en jongeren. Vanuit hun eigen expertise werken de 

aangesloten kennisinstituten, landelijke branche- en beroepsverenigingen en gemeenten 

samen binnen Landelijke Aanpak 16-27.  

Er zijn natuurlijk verschillende visies op levensfases en waar we de grens moeten trekken. 

Vanuit onze samenwerking is gekozen voor het 27ste levensjaar, omdat dit goed aansluit bij 

participatiewet, waarin jongeren tot 27 jaar een wachttijd van vier weken hebben voor het 

ontvangen van een uitkering. Daarnaast gaat de ontwikkeling van de hersenen bij jonge 

mensen door tot minimaal 25 jaar. Dit heeft invloed op emotie-beheersing, beïnvloeding door 

leeftijdsgenoten, slaapritme en lerend vermogen (Bron https://www.16-27.nl/over-16-27).   

SHE hanteert deze leeftijdsgrens en sluit met haar aanpak van kwetsbare meiden aan op de 

landelijke aanpak door de samenwerking met WPI Startpunt, Pak je Kans, 

Streetcornerwork/Permens en de Blijfgroep. 

 

2.1 Aantal toeleidingstrajecten 

 

In 2021 zijn er 17 van de 131  toeleidingstrajecten met meiden tussen de 15 t/m 26 jaar 

afgerond waarvan één buiten Nieuw-West en buiten Amsterdam. Er zijn dus 15 

toeleidingstrajecten in Nieuw-West gerealiseerd. 

 

Iedere vrijdagochtend van 10-12 uur is er een inloop voor kwetsbare meiden. De meiden 

komen vaak via hun moeders, die van SHE hebben gehoord; of omdat een van de ouders cliënt 

is bij SHE. Wij besteden hier gerichte en specifieke aandacht aan omdat bekend is dat deze 

doelgroep extra aandacht en zorg behoeft. Het gaat om meiden die slachtoffer zijn van huiselijk 

geweld en eerwraak.  

Er  wordt veelal doorgeleid naar Permens, de Blijfgroep en voor huisvestingsproblematiek naar 

Pak je kans.  

 

https://www.16-27.nl/over-16-27


12 
 

In deze activiteiten met de jonge meiden komen onderwerpen aan de orde die spelen in de 

leefwereld van deze jongere doelgroep. Dat is een verschil met de trajecten voor de volwassen 

vrouwen (en mannen). Zo was radicalisering een veelvoorkomend gespreksonderwerp, maar 

ook (seksuele) weerbaarheid, trouwen en carrière. Bij meisjes die wij in toeleidingstrajecten 

hebben begeleid is er vaak sprake van psychosociale problematiek. De meisjes hebben 

behoefte aan een veilige plek waar ze van gedachten kunnen wisselen zonder direct 

veroordeeld te worden of als cliënt gezien te worden. 

 

2.2 Project Seksuele diversiteit LBTQ+ meiden 

 

In 2021 heeft SHE het project: “Anders zijn, hoe doe je dat? Hoe vertel ik aan mijn ouders en 

vrienden dat ik anders ben?” uitgevoerd. Dit is gedaan met financiële middelen van Servicepunt 

Emancipatie Amsterdam kortweg SPE. Hiermee is aangepast begeleidingstraject ontwikkeld 

voor meiden of jonge vrouwen met LBTQ+. Zie voor verdere verslaglegging paragraaf 6.2. 
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3. SAMENWERKING  
 

3.1 Samenwerking met ketenpartners 

 

SHE functioneert binnen een groot netwerk van samenwerkende partners. Formele- en 

informele partijen maken hiervan deel uit. Daarbij hebben wij een goed contact met 

buurtbewoners. Onze organisatie levert een veilige en goedbezochte voorziening in de buurt.  

 

SEZO, Maatschappelijke Dienstverlening - Buurtteams Nieuw-West 

Vanaf 1 april 2021 is er in iedere Amsterdamse buurt een buurtteam, zo ook in Nieuw-West. 

SEZO Maatschappelijke Dienstverlening maakt deel uit van Buurtteam Amsterdam en heeft de 

zes buurtteams in Nieuw-West qua de uitvoering onder haar hoede. Het buurtteam is een plek 

in de buurt waar je heen kunt met al je vragen, ook over budgettering en veiligheid.  

Bij het buurtteam werken verschillende professionele hulpverleners samen. Dat biedt 

mogelijkheden om samenwerkingsverbanden met organisaties in buurten te verstevigen en om 

nieuwe samenwerkingsverbanden aan te knopen. Er is wekelijks overleg en er wordt 

samengewerkt op cliëntniveau. In deze samenwerking staat het uitwisselen over en weer van 

cliënten centraal en het is een goede manier gebleken om de problematiek van cliënten in kaart 

te brengen Deze ontwikkeling vraagt inzet en tijd van stafleden van SHE, maar over de 

vergoeding van tijd die geïnvesteerd wordt, is nog geen echte duidelijkheid. In dit kader is SHE 

ook bezig met het realiseren van de HKZ-certificering (5.1). 

 

Crisis- en noodopvang 

Er is  in 2021 regelmatig overleg geweest met de GGD-Vangnet, de Regenboog, de Blijf Groep 

en de Gemeente over crises- en noodopvang van gezinnen. In 2021 is het aantal vrouwen 

toegenomen dat uit het buitenland, vaak met in Nederland geboren kinderen, als gezin 

terugreist naar Nederland zonder dat er een opvang is, in de hoop en verwachting dat 

terugkeer mogelijk is. Vaak betreft dat vrouwen die , met hun kinderen, door hun man zijn 

achtergelaten in het land van herkomst: een eerloze en uitzichtloze situatie. Bij deze cliënten 

wordt nauw samengewerkt met Veilig Thuis.  

Er zijn noodvoorzieningen voor gezinnen die zelfredzaam zijn, maar het aantal gezinnen waar 

ook maatschappelijke problematiek speelt, geeft extra druk op die voorzieningen. Deze 

gezinnen zitten lang in de wacht, ook op plekken waar dat niet de bedoeling is. Een oorzaak van 

dat knelpunt is dat doorstroom naar een woning in Amsterdam eigenlijk onmogelijk is. Daar is 

sprake van een opstopping. Alleen buiten Amsterdam zijn er mogelijkheden, maar sommige 

gezinnen willen dat absoluut niet en weigeren. Dat verergert de druk op de noodopvang. 
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GGD Vangnet speelt een rol in de toegang tot voorzieningen voor gezinnen waar 

maatschappelijke opvang nodig is. Na onderzoek volgt screening en dan een beschikking. Alleen 

gezinnen die twee jaar of meer aan Amsterdam zijn gebonden hebben recht op hulp. Ook met 

de Blijf Groep is contact geweest over het uitbreiden van de samenwerking onder andere rond 

de kwestie van woonmogelijkheden voor cliënten.  

 

3.2 Casusoverleggen 

 

Wijktafeloverleg informele zorgaanbieders 

SHE neemt structureel deel aan overleg met partners zoals de Wijktafeloverleggen voor 

informele zorgaanbieders en voert met de partijen afzonderlijk doorlopend gesprekken. SHE is 

onderdeel van het Informele Zorg Platform in ontwikkeling in Nieuw-West, een initiatief van de 

Vrijwilligerscentrale, Samenwonen-Samenleven en Blik op Talent.  

Daarnaast neemt SHE zelf het initiatief om de formele- en informele partijen bij elkaar aan tafel 

te krijgen om casussen te delen en om de onderlinge afstemming, positionering en 

samenwerking te bespreken. Zo maken we evaluatie- en feedbackmomenten mogelijk en 

dragen wij bij aan optimale afstemming binnen de keten.  

Daarbij hebben we gemerkt dat het, zowel voor ons als informele partij als voor de formele 

partijen, verhelderend is om periodiek casussen en de wettelijke protocollen met elkaar te 

bespreken. De gemeente en de RVE zijn er dan ook bij aanwezig. Afstemming is van belang, 

omdat de professionals van formele organisaties niet altijd weten wat ze van informele partijen 

mogen vragen. 

In 2021 is door corona fysiek vergaderen omgezet in online-overleg. Dit heeft de afstemming 

geen goed gedaan. Mogelijk kan dit in 2022 weer opgepakt worden. Elkaar ontmoeten werkt 

beter. 

 

Casusoverleg Stadsdeel Nieuw-West en RVE  

Casussen worden tweemaal per jaar (via de rapportage en mondeling) met het stadsdeel en de 

RVE gedeeld om inzage te geven in de complexiteit van de dagelijkse praktijk. 

Onze casussen tonen aan dat het een uitdaging kan zijn om in de praktijk een strikte scheiding 

te behouden tussen formeel en informeel. Hierover vindt dan ook regelmatig overleg plaats 

met de samenwerkingspartners. 

De betrokken partijen erkennen dat er soms overlapping plaatsvindt tussen de informele en 

formele partijen. Door in gesprek te blijven en casussen te delen trachten alle partijen scherp 

toe te blijven zien op hun handelen. 

In 2021 is door corona vrijwel uitsluitend online overlegd. Dit heeft de afstemming geen goed 

gedaan. We hopen in 2022 weer live te kunnen vergaderen. 
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3.3 Regioaanpak 2020-2024 Huiselijk Geweld en Kindermishandeling  
 

In de afgelopen jaren is gewerkt aan de Regioaanpak Huiselijk Geweld en Kindermishandeling 

van 2015-2019 en daarmee een begin gemaakt met een gezamenlijke aanpak van dit probleem. 

Het resultaat is dat de aandacht voor huiselijk geweld en kindermishandeling en het melden 

hiervan goed op gang is gekomen. Ook zijn in die periode Veilig Thuis (VT) en het Centrum 

Seksueel Geweld (CSG) opgericht. Toch lukt het nog niet voldoende om het geweld vervolgens 

te stoppen en te zorgen voor een blijvend veilige situatie in huis.  

In 2020 is gewerkt aan een vervolg: Veiligheid voor elkaar is de titel van de Regioaanpak 2020-

2024 Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. De gemeenten Amsterdam, Aalsmeer, 

Amstelveen, Diemen, Ouder-Amstel en Uithoorn werken hierin regionaal samen.  

SHE heeft daarbij actief meegedacht door de deelname aan de maandelijkse casusoverleggen. 

De samenwerking tussen wettelijke, formele organisatie en informele organisaties is daarbij 

voor het voetlicht gekomen. De ambitie is om inwoners beter te betrekken, om geweld eerder 

te herkennen, erover te praten en het tijdig te melden. Sociale initiatieven, zoals 

supportgroepen voor vrouwen, gaat men ook beter betrekken. Deze netwerken kunnen helpen 

om de hulpverlening toegankelijker te maken en professionals in contact te brengen met de 

mensen die hen nodig hebben.  

 

Het heeft geresulteerd in een handboek HGKM met drie speerpunten en een stappenplan om 

huiselijk geweld en kindermishandeling vroegtijdig in beeld te krijgen, te stoppen en blijvend 

oplossen. In 2021 heeft SHE langs die weg verder gewerkt en samengewerkt. 

 

3.4 Samenwerking informele en formele organisaties 

 

De gemeente Amsterdam is samen met Blijf Groep en negen zelforganisaties, die koploper zijn 

op het gebied van huiselijk geweld, een project gestart om de kennis en kunde van informele en 

formele organisaties inzichtelijk te maken, de samenwerking tussen deze partijen te verbeteren 

en duidelijk te maken waar informele organisaties die zich willen inzetten voor de preventie of 

de slachtoffers van huiselijk geweld aan moeten denken.  

Hiertoe is een handboek samengesteld: Publicatie Kerngroep “INFORMELE HULP BIJ HUISELIJK 

GEWELD EN KINDERMISHANDELING” (Handboek).  Dit handboek biedt handvatten om het 

gesprek met formele organisaties aan te gaan over de samenwerking, geeft een duidelijk 

taakomschrijving van informele ondersteuning bij huiselijk geweld en waar organisaties aan 

moeten denken als het gaat om vrijwilligers/personeelsbeleid en het vergoten van de expertise. 

De bedoeling is om de kennis en kunde van informele en formele organisaties inzichtelijk te 

maken, de samenwerking tussen deze partijen te verbeteren en handvatten te bieden aan 
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informele organisaties die zich willen inzetten voor preventie, signalering en zorg voor 

slachtoffers van Huiselijk Geweld en Kindermishandeling  

In de periode september 2020 t/m januari 2021 heeft een pilot plaats gevonden In Nieuw-West 

en Zuid-Oost. SHE heeft aan de pilot in Nieuw-West meegedaan. Dit project is in 2021 verder 

voortgezet en samenwerking staat centraal.  
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4. INLOOP, SPREEKUREN EN TAALLESSEN  
 

SHE heeft voor de uitvoering van haar kerntaak de toeleidingstrajecten, voor volwassenen en 

voor jonge meiden en tienermoeders, een aantal ondersteunende activiteiten. 

 

4.1 De inloop en spreekuren 

 

De deur van SHE staat overdag bijna altijd open. Dankzij die inloopmogelijkheid durven, vooral 

vrouwen, binnen te komen, ook gewoon voor een praatje. Zo bereiken we onze doelgroep en 

buurtbewoners die anders niet snel bij een instantie aankloppen. Dat werkt drempelverlagend, 

zoals eerder aangegeven. Vanuit de inloop kunnen bezoekers doorstromen naar andere 

activiteiten. De inloop is van 9.30 tot 16.30 uur.  

 

Tijdens de corona-lockdown was de open inloop vaak gesloten en konden de mensen helaas 

alleen langskomen op afspraak of om een afspraak te maken. In de eerste helft van 2021 is 

gewerkt met 1 op 1 afspraken. Er vonden drie gesprekken per dag plaats.  

Sinds juni 2021 zijn de koffietafelgesprekken weer gestart met een open inloop in de ochtend. 

Gesprekken vinden plaats op de middagen, op werkdagen - maandag tot en met vrijdag - van 

13:00u t/m 16:30u. De gesprekken worden geleid door een ambassadeur van SHE.  

Daarnaast zijn er in drie buurten wekelijks spreekuren 

Hieronder staan de plaatsen en tijden de verschillende inloop aangegeven. 

 

Activiteit  Waar  Wanneer Uren   
Uren  

Inloop Der Kinderenstraat Maandag t/m vrijdag 8 u per dag   40 

Spreekuur Geuzenveld, bij 
Stichting de brug 

Ma ochtend 10-12 1 x per week 2 

Spreekuur Slotermeer, bij de 
Huiskamer 
Buurtmoeders 

Vrij ochtend 10-12 1 x per week 2 

Spreekuur Osdorp, bij het Huis  
van de Wijk De Aker  

Wo ochtend 10-12 1 x per week 2 

 

Om de dagelijkse inloop goed te organiseren is er een gastvrouw aanwezig. De gastvrouw 

draagt zorgt voor een warme ontvangst, creëert een huiskamergevoel en stelt vrouwen uit de 

doelgroep zo op hun gemak. Verder zorgt zij voor koffie/thee en assisteert bij activiteiten en 

voorlichtingen. Ze heeft een allround ondersteunende functie in de organisatie. De 

inloopmogelijkheid leidt tot diverse inloopactiviteiten die vraaggericht ontstaan, vanuit de 

doelgroep/bezoekers. Onze vrijwilligers zetten samen met de doelgroep gedurende de week 

sociale activiteiten op. Hierdoor ontstaat er een doorlopend aanbod in de vorm van 
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praatgroepen, kookactiviteiten en voorlichtingen over allerlei kwesties. Praatgroepen zijn 

bijeenkomsten voor de doelgroep om op informele wijze met lotgenoten contact te kunnen 

hebben.  

Zo vinden er met grote regelmaat koffieochtenden, ontbijtsessies, kookactiviteiten en 

praatgroepen plaats. Elke vrijdag koken de vrijwilligers een maaltijd voor elkaar, de doelgroep 

en buurtbewoners. Verder worden er vanuit de inloopactiviteiten regelmatig inzamelingsacties 

gestart, bijvoorbeeld om iemand te hulp te schieten of in het kader van een speciale viering 

zoals het Offerfeest. 

 

4.2 Deskundigheidsbevordering vrijwilligers en deelnemers/cliënten 

 

SHE werkt met 30 vrijwilligers in verschillende functies. Hiervan worden er 15 

ervaringsdeskundige ambassadeurs ingezet voor volwassenen en 4 ervaringsdeskundige 

ambassadeurs voor kwetsbare meiden. Voor de inloop- en spreekuuractiviteiten zijn er 5 

vrijwillige vertrouwenspersonen. Er zijn 4 ervaringsdeskundige vrijwilligers voor de preventieve 

voorlichtingen (zie 4.3) en 2 vrijwilligers bij Younited Power (zie 6.1). 

 

Met deskundigheidsbevordering bij ondersteunende activiteiten doelen we op de training en 

coaching van de vrijwilligers.  Onze vrijwilligers en stafleden krijgen regelmatig trainingen 

aangeboden. SHE maakt daarbij gebruik van de trainingen die gratis worden aangeboden door 

de diverse externe partners zoals de gemeente, Politie, Veilig Thuis, Vrijwilligers Centrale 

Amsterdam (VCA) en de Vakbond. Deze trainingen worden altijd goed bezocht.  

 

Er zijn ook trainingen die openstaan voor deelnemers en cliënten. Er is veel behoefte aan 

laagdrempelige informatievoorziening waarbij er rekening wordt gehouden met taalbarrières. 

Wij houden zelf in al onze programma’s rekening met taalbarrières.  

Deelname aan trainingen versterkt het zelfbeeld en maakt deelnemers weerbaarder. Zij nemen 

daarna vaak zelf het initiatief om gesprekken aan te gaan met vrouwen in hun omgeving. Zo 

komen de ambassadeursfuncties tot stand. 

Deelnemers worden zoveel mogelijk meegenomen in de hoofdlijnen van het programma, maar 

wij houden daarbij rekening met niveauverschillen. Deelnemers worden niet onder druk gezet, 

zij kunnen in eigen tempo deelnemen aan de oefeningen; wij kijken wat er mogelijk is binnen 

ieders capaciteit.   

Wij bieden zelfredzaamheidtrainingen, agressietrainingen, trainingen communicatie en 

sollicitatie, sociale vaardigheden en psychologische trainingen vanuit GGZ. Voor vrijwilligers en 

ambassadeurs zijn er trainingen huiselijk geweld (meldcode) gemeente. Ook wijzen wij onze 

vrouwen door naar de cursus vertrouwenspersonen.  
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Daarnaast horen empowermenttrainingen bij het aanbod. Daarbij maakt SHE gebruik van de 

erkende “VrijBaan Empowerment Methodiek”. In de empowermenttrainingen vergroten de 

deelnemers hun zelfredzaamheid, zelfbeschikking en zelfvertrouwen. Zo faciliteren wij de 

participatiebevordering van medebewoners in de samenleving.   

In de meeste gevallen kunnen de vrouwen een certificaat behalen. Op jaarbasis verwijzen wij 

zeker 20 vrouwen door naar trainingen.  

 

In 2021 hebben de volgende trainingen plaatsgevonden: 

 

Onderwerp Door wie Wanneer Aantal deelnemers 

Psychoeducatie GGZ Psycholoog Iedere donderdag van 
15.30 tot 16.30 

Voor vrijwilligers  
20  per bijeenkomst 

Psychoeducatie & 
gezond leven 

Amina Ajrir Iedere woensdag van 
11.00u tot 13.00u 

Voor vrijwilligers 
12 per bijeenkomst 

Trias Pedagogica over 
opvoeden 

Amina  Ajrir 22 maart, 29 maart, 12 
april, 19 april 10 mei, 
17 mei, 31 mei, 7 juni, 
14 juni, 21 juni 

Voor vrijwilligers, 
deelnemers en clienten  
18 – 24 per 
bijeenkomst 

 

4.3 Preventieve voorlichtingen  

 

Doelstelling van preventieve voorlichting is het bespreekbaar maken van het grote, verborgen 

leed door huiselijk geweld en daarmee doorbreking van het taboe op huiselijk geweld. Door 

middel van voorlichtingsbijeenkomsten komen wij in contact met de doelgroep. Bij de 

voorlichtingen zijn ambassadeurs van SHE aanwezig. Dit zijn getrainde ervaringsdeskundigen 

die bereid zijn om hun verhaal te vertellen aan de andere vrouwen. Dit heeft een positieve 

uitwerking: de vrouwen durven hierdoor eerder voor hun problematiek uit te komen. Dit is een 

activiteit in het kader van zowel preventie als vroegsignalering.  

 

In 2021 zijn de volgende preventieve voorlichtingen gegeven:  

Onderwerp Door wie Wanneer Voor en aantal 

deelnemers 

Voorlichting over 
huiselijk geweld 
 

SHE 15 april 2021   Moeders Huibersschool 
& Huizingaschool 
13 

Voorlichting/dialoog 
over verborgen 
vrouwen  

Sabine Wassenberg 1 juni 2021 Shelter City 
15 

Voorlichting over 
huiselijk geweld  

SHE i.s.m. politie 3 juni 2021 Moeders Huibersschool 
11 
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Voorlichting over 
Huisverbod en huiselijk 
geweld  

SHE i.s.m. politie 
 

1 juli 2021 Moeders Huibersschool 
14 
 

Seksualiteit/hoe kom je 
voor jezelf op? 

SHE i.s.m. politie 11 september 2021 24 

Empowerment  SHE 4 augustus 2021 Interfocus Osdorp 
20 

Huiselijk geweld 
 

SHE 26 augustus 2021 Moeders School De 
Toekomst 
20 

Budgetteren SHE 5 november 2021 
12 november 2021 
10 december 2021 

18 

Alzheimer SHE 19 november 2021 
26 november 2021 
3 december 2021 
17 december 2021 

18 

Huiselijk geweld  SHE 15 oktober 2021 Moeders 
Slootermeerschool 
12 

 

De contactpersonen voor de scholen zijn:  

• Huizingaschool: Suzanne Oldemonnikhof, Fatima, Jannete, Meriam 

• Huibersschool: Idresia Annouri  

• Timotheusschool: Fatima Ouhris 

• ’t Koggeschip: Agnes van Rijt 

 

Er is veel belangstelling voor de voorlichtingen en de thematiek. De gemiddelde opkomst is 

hoog. Wij hebben voornamelijk moeders met een migrantenachtergrond bereikt. De ervaring 

leert dat het geven van voorlichtingen op scholen drempelverlagend werkt om met SHE contact 

op te nemen.  

De voorlichtingen bevatten inhoudelijke en een praktische componenten. De thema’s zijn 

huiselijk geluk, cyberpesten, strafrechtelijk huiselijk geweld. Bij elke voorlichting wordt concreet 

en praktisch aangegeven waar men terecht kan voor hulp. Indien mogelijk worden vrouwen 

direct doorverwezen naar de desbetreffende instantie. Het komt geregeld voor dat vrouwen 

eerst een afspraak met ons willen maken naar aanleiding van de voorlichting. Zij willen vaak 

niet direct met problematiek naar buiten komen. In een persoonlijk gesprek lukt vaak wel. Hier 

kunnen toeleidingstrajecten uit voortkomen. 
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4.4 Taallessen 

 

Taallessen zijn wekelijks aangeboden. De groepen bestonden uit een beginnersgroep en een 

groep voor gevorderden. Wij hebben gewerkt met een docent van het ROC die daarvoor een 

vergoeding ontvangt. Vrouwen weten onze taallessen vaak via mond-tot-mond-reclame te 

vinden, ook plaatsen wij oproepen op social media.  

Door corona hebben de taallessen niet altijd plaats kunnen vinden. We hebben geprobeerd ze 

zoveel als mogelijk door te laten gaan en geprobeerd om online te werken.  

 

De taallessen hebben in het eerste kwartaal in verband corona wekelijks op woensdag online 

plaatsgevonden. Voor de deelnemers die geen gebruik kunnen maken van online taallessen is 

voor het eerst op 26 maart op de locatie bij SHE taalles gegeven.  

Vanaf het tweede kwartaal zijn de taallessen weer wekelijks op dinsdag en vrijdag face-to-face 

op onze locatie gegeven.   

 

De lessen worden gegeven door Carmen Koren. Stichting lezen en schrijven voorziet SHE van 

materiaal. Er is regelmatig overleg met de taalcoördinator Mohamed El Allati bij Stadsdeel 

Nieuw-West. 

 

In 2021 hebben 32 vrouwen taallessen gevolgd. De groepen bestaan gemiddeld uit 16 vrouwen. 

De niveauverschillen in de groep zijn soms groot en een beetje belemmerend. Voor 2022 

hadden we gehoopt met twee niveaugroepen te kunnen gaan werken. Helaas is voor dat plan 

geen steun vanuit het Stadsdeel. We gaan zoeken naar mogelijkheden om er financiering voor 

te krijgen.  
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5. Organisatorische zaken 
 

5.1 HKZ-certificaat  

 

Het HKZ-certificaat is in 2021 opgepakt. Dit is onder andere gedaan, omdat dat het certificaat 

voor formele instanties een voorwaarde is om SHE een vergoeding te (kunnen) betalen voor het 

werk dat SHE heeft gedaan voordat dat zij een cliënt ‘warm’ overdragen. Bij die cliënten is al 

een dossier gemaakt, heeft in een vertrouwenwekkende sfeer een uitvoerige intake 

plaatsgevonden. De cliënt heeft het probleem onderkend, ze is haar angst voldoende voorbij, 

heeft er zelf voor gekozen stappen te ondernemen en er een formele instantie bij te betrekken. 

Dan wordt het dossier zorgvuldig gedeeld. 

De HKZ-norm voor Kleine organisaties (HKZ 143) is van toepassing op SHE omdat SHE maximaal 

10 FTE aan medewerkers in dienst heeft. Het certificaat van HKZ (Harmonisatie 

Kwaliteitsbeoordeling in de Zorgsector) staat voor duurzame kwaliteitsverbetering in zorg en 

welzijn: onafhankelijk en betrouwbaar. Met het HKZ-certificaat laat SHE zien dat zij serieus werk 

maakt van kwaliteit van zorg en dat ze voldoet aan de eisen die daaraan gesteld worden door 

cliënten, professionals en relevante samenwerkingspartners. Met het HKZ-certificaat zijn de 

zaken intern goed op orde, staat de cliënt centraal en wordt voortdurend de zorg- en 

dienstverlening verbeterd. 

In 2021 heeft SHE een concept kwaliteitshandboek samengesteld. In 2022 is een audit gepland 

en wordt dit ter toetsing voorgelegd om in aanmerking te komen voor de HKZ-certificaat. 

 

5.2 Huisvesting 

 

Er is in 2021 druk gezocht naar een nieuwe huisvesting voor SHE, omdat de kosten aan de hoge 

kant zijn en de ruimte te klein.  

Met Stichting Samenwonen-Samenleven (SwSl), de gemeente Amsterdam en bestuur is 

intensief gezocht naar nieuwe betaalbare kantoorruimte. Er zijn helaas nog geen concrete 

resultaten op dit gebied geboekt. 

 

5.3 Financiën 

 

Voor een overzicht van de financiën verwijzen we naar de jaarrekening 2021. In de jaarrekening 
is zowel de subsidie van Stadsdeel Nieuw-West, als de subsidie voor eenmalige initiatieven  In 
het kader van extra middelen Ministerie VWS voor extra inzet in coronatijd, opgenomen. Ook 
van de projecten vindt hierin de afrekening plaats.  
SHE voert een actief beleid naar aanvullende financiering voor activiteiten en projecten door 
particuliere fondsen die niet door Stadsdeel Nieuw=West kunnen worden gerealiseerd.  
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6. Projecten  
 

 6.1 Younited Power 
 

Veel vrouwen die bij SHE aankloppen, kampen met een positie zonder perspectief, zonder 
autonomie en zelfstandigheid. Daarom ziet SHE werk als het ideale eindpunt in de 
toeleidingstrajecten. 
Voor die stap in het traject is het project Younited Power gestart. Vanaf 2019 t/m 2021 is het 
project uitgevoerd met gelden van het Oranje Fonds, het Joan Ferrier Emancipatiefonds, en 
Startpunt Nieuw-West. Door samenwerking met organisaties binnen Nieuw-West, in de 
Coöperatie Samen aan de slag, zijn eveneens additionele gelden gerealiseerd. 
 
In maart 2019 ging het project start en het is afgerond in november 2021. De uitvoering ervan 
heeft uiteraard erg ‘geleden’ onder de coronamaatregelen. Toch zijn er zeker resultaten 
geboekt en er zullen nog resultaten volgen in 2022. 
 
In totaal hebben 34 kandidaten aan het Younited Power project deelgenomen, van wie er 
negen aan betaald werk zijn geholpen in het eerste jaar (2019 – 2020) en 15 in het tweede jaar 
(2020 – 2021). Van tien deelnemers wordt de begeleiding in 2022 voortgezet. 
 
In het kader van de re-integratietrajecten i.s.m. de Coöperatie Samen aan de slag zijn vijftien 
deelnemers begeleid. Vijf van hen zijn met succes uitgestroomd: 4 hebben een betaalde baan 
gevonden en 1 deelnemer is als zelfstandig horecaondernemer aan de slag gegaan. Voor 
overige tien deelnemers wordt de begeleiding in 2022 voortgezet. 
 
Tien deelnemers zijn in het kader van het re-integratietraject van Startpunt begeleid. Zij zijn 
allen met succes uitgestroomd: negen zijn geplaatst in een baan en één gaat een mbo-opleiding 
doen.  
 
Voor het Oranje Fonds en Startpunt zijn aparte projectverslagen gemaakt. 
 

6.2 Seksuele diversiteit LBTQ+ meiden 

 

In 2021 is door SHE het project: “Anders zijn, hoe doe je dat? Hoe vertel ik aan mijn ouders en 
vrienden dat ik anders ben?” uitgevoerd. Met financiële middelen van Servicepunt Emancipatie 
Amsterdam kortweg SPE.  
 
Het doel van het project is jonge meiden ervan bewust te maken dat seksuele gevoelens 
spannend en vaak verwarrend zijn, maar vooral dat er normen voor lijken te bestaan, waar je 
aan moet voldoen. Als jouw gevoel afwijkt van die heteroseksuele norm, moet je daar eerst zelf 
mee dealen, het gevoel leren kennen, jezelf accepteren en ‘leren’ dat er veel diversiteit is. 
Daarna en daarbij komt de vraag hoe je aan je ouders en vrienden kunt vertellen dat je anders 
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bent dan de norm, hoe zullen ze reageren. Daar komt meer bij kijken dan ‘even vertellen’. 
Verzwijgen is ook geen optie. Daarom is een doel van dit project een antwoord te zoeken op de 
vraag ‘Hoe ga je dat doen?’, ieder voor zich en met elkaar. 
 
Het project bestond uit vijf voorlichtingsbijeenkomsten en een pilot van vier 
begeleidingstrajecten van meiden, moeders, zusjes en/of vriendinnen.  
 
De voorlichtingsbijeenkomsten 
 

Onderwerp Door wie Wanneer Voor en aantal 
deelnemers 

Seksuele diversiteit 
‘Anders zijn, hoe doe 
je dat? 

 
 
 

 
 
 

Voor LBTQ+ meiden en hun 
moeders 

 SPE/SHE 18 augustus 2021 22 

 SPE/SHE 17 september 2021 18 

 SPE/SHE/Qpido 29 september 2021 18 

 SPE/SHE/Politie 20 oktober 2021 15 

 SPE/SHE 12 november 2021 20 

 

De bijeenkomsten zijn goed bezocht door meiden en hun moeders. Met vier deelneemsters zijn 
we een intensief begeleidingstraject gestart.  
 
Pilot begeleidingstrajecten 
Het intensief begeleidingstraject was een pilot om een begeleidingstraject te ontwikkelen dat 
zowel voor de meiden als hun ouders en omgeving (vrienden/vriendinnen) leidt tot perspectief 
op acceptatie en harmonie.  
Daarvoor hebben we de methodiek van de huidige toeleidingstrajecten bij huiselijk geweld van 
vrouwen als uitgangspunt genomen en gekeken wat en hoe we daarin moeten bijstellen om 
daadwerkelijk jonge meiden te ondersteunen in het proces. Coaching en mediation door 
professionals en vrijwilligers waren daarbij belangrijke middelen. We hebben ook moeder-
dochtersessies uitgevoerd.  
Het was een eyeopener voor de dochters, moeders en de vaders dat de Islam zich flexibel 
opstelt ten aanzien van homoseksualiteit. De acceptie van de ouders naar hun dochters werd 
hierdoor groot. Vooral de ouders bleken cruciaal bij de acceptatie.  
De pilot is geslaagd, omdat er vier meiden een begeleidingstraject hebben doorlopen en na 
afloop voldoende bagage hadden en netwerk hadden opgebouwd om met steun van de juiste 
instanties verder te werken aan hun ontwikkeling.  
Twee deelneemsters zijn succesvol toegeleid naar huisvesting en inkomen; bovendien heeft 
een deelneemster een verblijfsvergunning gekregen. De moeder-dochtersessies zijn succesvol 
geweest voor de acceptie van LBTQ+.  
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Voor een begeleidingstraject richting de hulpverlening was geschat dat het 15 – 40 uur zou 
kosten (de huidige toeleidingstrajecten voor volwassen vrouwen duren gemiddeld 40 uur). 
Door de pilot (hoewel met een beperkt aantal) denken we nu dat er 25 uur nodig is per 
begeleidingstraject van een meid of jonge vrouw met LBTQ+-vragen We zullen deze begeleiding 
in de toekomst ook als nieuwe trajecten aan blijven bieden.  
 
Er is een apart verslag van dit project gemaakt.  
 
6.3 Masterplan Nieuw-West 
 

Een belangrijke nieuwe ontwikkeling in 2021 is dat het stadsdeel Nieuw-West landelijk is 
aangemerkt als een van de zestien wijken in Nederland, waar naar verhouding de meeste 
achterstand is en waarvoor een ingrijpend en substantieel verbeterplan nodig is. Het gaat om 
project met een looptijd van 20 jaar en in dat kader is een Masterplan in de maak.  
De concretisering van de planvorming is nog in een oriënterende fase.  
SHE gebruikt haar netwerk en kanalen om in het kader van die planvorming een steentje bij te 
dragen en op te komen voor de belangen van de kwetsbare vrouwen in de wijk en die vrouwen 
een stem te geven in dat proces. Dat doet ze onder andere door deelname aan de 
Vrouwenraad die Women Make the City voor dit doel organiseert: een Vrouwenraad 
Masterplan Nieuw-West.  
 
SHE heeft zelf en in samenwerking met de Coöperatie Samen aan de Slag wat mogelijke 
projecten benoemd voor die uitwerking: Een platform in de wijk voor werkgevers en 
werkzoekenden. Specifiek voor de doelgroep vrouwen zijn er projecten als HUISKAMERS, 
NAZORG en POPUP en STARTUP. Ook het project ‘Vrouwen die vliegen uit’, waarin de focus ligt 
op Turkse vrouwen, zou een element kunnen worden.  
 
SHE hoopt dat er in de loop van 2022 duidelijkheid komt over de rol die ze, samen met andere 
organisaties, kan spelen in het kader van het Masterplan. 
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Bijlage 1 Ketenpartners met contactpersonen 
 

Stadsdeel Nieuw-West 
Marianne Asselbergs 
Mail: M.Asselbergs@amsterdam.nl  
Tel: 06 - 13 80 13 85 
Wim de Jong 
Mail: W.de.Jong@amsterdam.nl  
Tel: 06 - 10 76 61 17 
 
SEZO – Buurtteam Nieuw-West 
Sylvia den Hollander, Directeur, bestuurder  
Mail: s.denhollander@sezo.nl  
Tel: 06 - 57 97 28 88 
 
Blijf Groep 
Linda Morren 
Mail: linda.morren@blijfgroep.nl  
 
Blijf Groep Team huisverbod  
Ibtissam El Quarrat 
Tel: 06 – 29 06 61 40 
 
Veilig Thuis 
De heer B. Holwerda, Programmadirecteur  
Mail: bholwerda@020veiligthuis.nl  
Tel: 06 – 19 28 85 55 
 
Pak Je Kans  
Houssain Mouhmouh  
Mail: h.mouhmouh@amsterdam.nl  
Tel: 06 - 51 20 03 57 
 
Humeyra Comce 
Tel:06-10094712 
H.comce@amsterdam.nl  
 
Politie 
Ingrid Fiene, aandachtsfunctionaris Huiselijk Geweld  
Mail: ingrid.fiene@politie.nl  
Cora De Rijk, aandachtsfunctionaris Huiselijk Geweld 
Mail: cora.de.rijk@politie.nl  
 

mailto:M.Asselbergs@amsterdam.nl
mailto:W.de.Jong@amsterdam.nl
mailto:s.denhollander@sezo.nl
mailto:linda.morren@blijfgroep.nl
mailto:bholwerda@020veiligthuis.nl
mailto:h.mouhmouh@amsterdam.nl
mailto:H.comce@amsterdam.nl
mailto:ingrid.fiene@politie.nl
mailto:cora.de.rijk@politie.nl
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Jeugdbescherming 
Els van Beurden, gezinsmanager  
Mail: e.van.beurden@jbra.nl  
 
Gemeente Amsterdam, afdeling Werk, Participatie en Inkomen (WPI)  
WPI ervaringsdeskundigen 
Mohamed Benhamida 
Mail: M.Benhamida@hotmail.com  
 
Gemeente Amsterdam, afdeling Werk, Participatie en Inkomen (WPI)  
WPI werkgelegenheid 
Tarik Ouziz 
Mail: M.Benhamida@hotmail.com 
 
Streetcornerwork/ Permens 
Youssef Morabit / Marleen Hus 
Mail: lady_souad@hotmail.com  
 
 
 
  
  

mailto:e.van.beurden@jbra.nl
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Bijlage 2 Gegevens Stichting Home Empowerment  
 

Adres en contactgegevens  
 
Stichting Home Empowerment  
Derkinderenstraat 11 
1062BG Amsterdam  
KVK: 58809252 
Mail: homeempowerment@gmail.com  
Website: www.homeempowerment.nl  
Facebook: @homeempowerment.nl  
 
Contactpersoon: 
Rafia Aallouch, Directeur  
Mail: empowerment.adm@gmail.com  
Tel: 06 – 41 73 73 09 
 
Bestuur en adviseurs 
 
Bestuursleden  
 
Kiliç, Aysegül - voorzitter 
Brands, Robbert Anton – vicevoorzitter 
Sival, Muriël – secretaris 
Al-Fahmi, Jousif - penningmeester 
 
Aallouch, Rafia – Directeur 
 
Adviseurs 
 
Laurine ter Keurst, coach and lecturer at Hogeschool Rotterdam en met pensioen. Zij is 
bestuurslid bij Stichting Geelproduct en bij de Coöperatie Samen aan de Slag. 
Zij ondersteunt de directie bij visie-, beleidsontwikkeling en meerjarenplan. 
 
Hans Krikke van Samenwonen - Samenleven 
Ondersteunt waar nodig is, zowel binnen de Staddelen als in het informeel netwerk. 
 
Lineke Joanknecht – orthopedagoog en coördinator en medeoprichter van Eigen Plan 
Ondersteunt de directeur bij visie-, beleidsontwikkeling en het meerjarige plan. 
 
Penvoerder 
 
Marja de Kinderen (vanaf oktober 2020 – tot heden) 

mailto:homeempowerment@gmail.com
http://www.homeempowerment.nl/
mailto:empowerment.adm@gmail.com

